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Commande Publique « Compétences professionnelles » 2022-2026 
 

 

Formation « BTS Services et Prestations des Secteurs Sanitaire et Social (SP3S) »  

RNCP 5297 - Niveau 5 (anciennement III)   FORMACODES :  44022-43454 

Zone d’Emploi 83 : Bassin de Toulon 
 

 

 

   

 

  

Du 12/06/2023   au 07/05/2024 

 Lieu de formation : AECD Toulon 

 Espace Maurice – 141, avenue Marcel Castié 

 83000 Toulon 
 

 Contacts :    

   : 04 83 42 13 03   : yvan.escobar@aecd.fr  

 

  
 : 

 

 

  : 

 04.91.642.643  antenne.chutes.lavie@aecd.fr 

 

Contact : Caroline JAIN  

caroline.jain@aecd.fr   04.91.642.643 

 

 Informations collectives : 
 

  Les :  20/04/2023 et 04/05/2023 à 09h00 

  CAF : Le 01/06/2023 à 14h00 

 

 

Programme de formation 
 

Modules enseignements généraux :  
 

 

➔ U1 Culture générale et expression  
 

➔ U2 Langue vivante étrangère 1 : Anglais 
 

Modules enseignements professionnels :  
 
 

➔ U3 Gestion de la structure et du service 
 

➔ U4 Politique de la structure et territoire 
 

➔ U5 Accompagnement et coordination du  

               parcours de la personne  
 

➔ U6 Projet et démarche qualité 
 

Méthodes mobilisées  

Formation individualisée 
 

La méthodologie repose sur les principes fondateurs de 

l’éducation cognitive.  
Elle est individualisée dans les parcours qu’elle propose, 

les contenus dispensés, la pédagogie mise en œuvre et 

dans le suivi personnalisé des apprenants. 
Elle s’appuie sur la mise en œuvre de phases de travail 

individuelles et collectives à partir d’outils ludiques,  

attractifs et innovants (plateforme LMS, Serious Games…) 
 

Equipements et outils  
 

- Postes informatiques équipés des logiciels bureautique, 

accès à internet haut débit, accès à la FOAD, imprimante, 

photocopieur, vidéoprojecteur… 

- Supports pédagogiques et exercices d’application four-

nis à chaque alternant - Mise en Situation Professionnelle 

– FOAD – Escape Games.  

Modalités d’évaluation 
 

 ▪ Evaluation formative et auto-évaluation tout au long de 

la formation.  

▪ Examens blancs 

▪ Attestation de fin de formation, Bilan individuel à la fin 

de chaque année de formation 

 

Objectifs  
 

 

1/ Acquérir, développer les connaissances, les aptitudes et 

les savoirs techniques spécifiques au métier   

2/ Obtenir la certification et accéder à l’emploi 
 

A la fin de la formation, les stagiaires seront en capacité de 

(d’) : 
 

➔  accompagner et coordonner le parcours de la personne 

au sein de la structure en vue de lui permettre d’obtenir 

une réponse adaptée à ses besoins et prenant en compte 

ses choix 
 

➔ participer aux projets en lien avec les activités de la struc-

ture et à la démarche qualité en vue d’améliorer le service 

rendu 
 

➔ contribuer à la mise en œuvre de la politique de la struc-

ture sur le territoire en vue de concevoir des réponses 

adaptées aux enjeux de société 
 

➔ collaborer à la gestion de la structure et du service en vue 

de s’adapter à l’évolution prévisible des métiers et pro-

mouvoir la qualité de vie au travail 
 

Les métiers accessibles  
 

Responsable de secteur en service d’aide à domicile, Ges-

tionnaire conseil, conseiller offre de services (dans les orga-

nismes de protection sociale), Coordonnateur réseau, coor-

donnateur d’activités sanitaires ou sociales, Chargé de rela-

tion avec les usagers (dans les établissements et services sa-

nitaires, sociaux et médico-sociaux), Conseiller d’action so-

ciale (emploi, insertion socioprofessionnelle), Assistant aux 

mandataires à la protection des majeurs, Chargé de projet, 

Assistant qualité, Assistant de direction, Encadrant (secréta-

riats, pôle accueil, pôle standard), Assistant ressources hu-

maines 
 

Dans les différentes structures publiques ou privées :  

Organismes de protection sociale , Etablissements et ser-

vices sanitaires ou sociaux, Etablissements et services mé-

dico-sociaux, Structures développant des services à carac-

tère sanitaire ou social,  Organismes de pilotage sanitaire et 

médico-social  
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Public visé 
 

Personnes en recherche d’emploi, à partir de 16 ans, 

prioritairement sans qualification ou dont la 

qualification est obsolète ou insuffisante pour une 

insertion professionnelle rapide et détentrices d’une 

prescription par le réseau de prescripteurs reconnu par 

la Région (Mission Locale, Pôle Emploi, CAP Emploi, PLIE, 

LADOM, conseillers départementaux, …) 
 

Possibilité d’intégrer des personnes ayant des acquis 

partiels de la qualification (dans le cadre d’une certification, 

d’une procédure de VAE…) 

Modalités et conditions d’accès 
 
 

Prérequis : la maitrise des savoirs de base (lire, écrire, 

compter) est nécessaire 
 

Nombre de participants : 10 stagiaires 
 

 

 

Adaptation du dispositif d’accueil pour les personnes 

en situation de handicap (le cas échéant)   

Des référents handicaps sont mobilisés pour 

accueillir et informer la personne, participer à 

l’organisation du parcours de formation, communiquer 

sur l'accessibilité, assurer le lien avec les partenaires… 
 

Contact : Elodie CASULA  

      : elodie.casula@aecd.fr  
 
 

Modalités de recrutement et délai d’accès 
 

1/ Information collective  
 

2/ A l’issue de l’information collective : test d’évaluation des 

connaissances + entretien individuel permettant d’évaluer 

la motivation du candidat 
 

3/ La candidature est proposée ensuite en Commission 

d’Admission en Formation (CAF)  

Information/réponse suite candidature : le candidat 

sera informé par l’AECD dans les jours suivants la CAF 

(par contact téléphonique + par courrier pour les candidats 

non retenus dans un délai maximum d’une semaine, à 

compter de la date de la Commission d'Admission en 

Formation)  

Durée de la formation et Horaires  

Modularisation et personnalisation du parcours * :   

Si parcours Total : 1555 heures 

(1100h en Centre de formation et 455 h en Entreprise 

(stages règlementés) 
 

 

Du lundi au vendredi :  de 09h à 12h30 / 13h30 à17h 

                 Temps complet : 35h hebdomadaire 

Période d’interruption :  du 07/08/2023 au 16/08/2023  
 

*.Possibilités d’aménagement du parcours (en fonction   des acquis 

antérieurs du candidat : acquis de formation, diplômes, situations de 

handicap…)  

 

 

 

 
 

 

Modalités de certification 
Inscription et présentation aux examens de l’Education 

Nationale (Session de Juin / Résultats en Juillet)  
 

Possibilité de valider 1 ou des Blocs de compétences 
 

Conformément au règlement d’examen : 
 

➔ E1 :  Culture Générale et Expression 

  Epreuve écrite (coef 2) (durée 4h) 
 

➔ E2 : Langue vivante Etrangère 1 : Anglais Epreuve 

orale (coef 2) (durée 45 min) 
 

 ET passation d’une certification obligatoire en Anglais : 

seule la présence à la certification est prise en compte, cette 

certification ne donne pas une note prise en compte pour le 

calcul de la moyenne de BTS « le candidat se présente au 

moins à une certification en langue anglaise faisant l’objet 

d’une évaluation externe et étant reconnue au niveau inter-

national et par le monde socio-économique » (Possibilité de 

dispense suivant conditions). 
 

➔ E3 : Gestion de la structure et du service  

Epreuve écrite (coef 4) (durée 3h30) 
 

➔ E4 : Politique de la structure et territoire 

  Epreuve écrite (coef 5) (durée 4h) 
 

➔ E5 : Accompagnement et coordination du parcours 

de la personne 

 Epreuve pratique et orale (coef 8) (durée 1h15) 
 

➔ E6 : Projet et démarche qualité 

       Epreuve orale (coef 5) (durée 40 min) 
 

 Des dispenses d’épreuves à l’examen sont possibles à la 

demande du candidat conformément à l’Arrêté du 24 juin 

2005 fixant les conditions d'obtention de dispenses d'unités 

au brevet de technicien supérieur :  

« Les candidats à l'examen d'une spécialité de brevet de 

technicien supérieur titulaires d'un brevet de technicien 

supérieur d'une autre spécialité, d'un diplôme universitaire de 

technologie ou d'un diplôme national de niveau III   ou 

supérieur sont, à leur demande, dispensés de subir l'unité  

de  « français », « expression française », « culture générale et 

expression » ou assimilée. 

Les candidats à une spécialité de brevet de technicien 

supérieur titulaires d'un brevet de technicien supérieur d'une 

autre spécialité ou d'un diplôme universitaire de technologie 

et ayant validé au cours de leur formation une unité 

d'enseignement d'économie-droit sont, à leur demande, 

dispensés de subir l'unité d'économie et droit. » 
 

Equivalences / Passerelles autres certifications : 
 

Pas de liens avec d’autres certifications professionnelles, cer-

tifications ou habilitations 
 

Suites de parcours possibles 
Les titulaires de ce BTS peuvent avoir accès aux licences pro-

fessionnelles ou aux licences du champ sanitaire et social 

pour poursuivre leur parcours professionnel, dans le cadre 

de la formation tout au long de la vie, et/ou concours, …  
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Tarifs / Prise en charge de la formation et 

Conditions de rémunération en formation 
 

  Formation financée par le Conseil Régional Provence 

Alpes Côte d’Azur dans le cadre du Programme Régional 

de Formations  

« Compétences professionnelles » 
 

    → Prise en charge de la protection sociale  

…→ Rémunération du candidat en fonction de     

…….son statut  

…→ Possibilités d’aides régionales (Pass Sud 

…….Formations, transport, …) 

 

 

 

 
 Ou autres financements possibles : 
 

CPF (Compte Personnel de Formation), Plan de 

formation entreprise, Projet de transition 

professionnelle, Fonds personnels … : 

→ Informations et Devis personnalisé : 

dg@aecd.fr 

 

 Accessibilité  
 

 

 

→ Parking/ Transports en commun : Bus arrêt Champs 

de Mars à 200 mètres / Parkings privé à 10 mètres / 

Parking public à 20 mètres 

 

→ Restauration : Salle à disposition équipée d’un micro-

onde et d’un réfrigérateur pour la pause méridienne 

 

→ Snacks et Établissements de Restauration rapide à 

300 mètres 

 

MAJ 22/08/2022 

 


